ZASADY ZPRACOVANi OSOBNiICH UDAJU INFORMACE PRO OBCHODNi PARTNERY A KONTAKTNi OSOBY

UVODNI INFORMACE

Vazeni obchodni partnefi a navstévnici,

tyto zasady maji za cil Vas informovat, jakym zplsobem spole¢nosti ze skupiny NERO TRADE shromazduiji,
zpracovavaji, pouzivaji a predavaji Vase osobni Gdaje (spole¢né dale ,zpracovani osobnich udaju*).

Do skupiny NERO TRADE patfi nasledujici spole¢nosti:

NERO TRADE a.s.

IC : 65140711, se sidlem Vodiianska 1419, 198 00 Praha 9 Kyje, spisova zna¢ka : B 19611 vedena u Méstského
soudu v Praze

NERO VLT a.s.

IC : 27828751, se sidlem Nadrazni 613/38, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava, spisova znac¢ka : B 3903 vedena u
Krajského soudu v Ostravé

Nero Trading s.r.o.

IC : 25395106, se sidlem Vodiianska 1419, 198 00 Praha 9 Kyje, spisova znadka : C 221262 vedena u Mé&stského
soudu v Praze

Kazda z uvedenych spole¢nosti dale jen ,Spoleénost" a souhrnné také jako ,skupina NERO TRADE".

Osobnimi udaji se rozumi informace tykajici se urcité osoby, kterou lze na zakladé této informace, pfipadné ve
spojeni s dalSimi informacemi, identifikovat.

NejbéznéjSimi priklady osobnich tdajl, které Spolec¢nost v ramci kazdodenni podnikatelské Cinnosti zpracovava,
jsou identifikacni Udaje (zejména jméno a pfijmeni, pozice) a kontaktni udaje (zejména emailova adresa a tel.
spojeni) obchodnich partnert (fyzickych osob), pfip. zastupcd, zaméstnancl, spolupracovniki nebo ¢&lenud
statutarnich organd obchodnich partnert (pravnickych osob) (dale spole¢né jen ,obchodni partneri"), a také
zaznamy o navstévnicich prostor Spole¢nosti.
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Kdo je spravcem Vasich osobnich udaju?

Spravcem Udaju je vzdy ta Spole¢nost ze skupiny NERO TRADE, které jste Vase Udaje poskytli nebo ktera je o
Vas ziskala k naplnéni jednoho nebo vice uceld.
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Spolecnost jako spravce udaju ur€uje, jakym zplsobem a za jakym UCelem se VaSe osobni udaje budou
zpracovavat.

Jaké Vase osobni Udaje a za jakym uéelem Spole€nost zpracovava?

V nize uvedené tabulce je uvedeno, jaké osobni Udaje, z jakého dlvodu a za jakym ucelem Spolecnost
zpracovava.

a) Obchodni partnefri

Osobni udaje (Kategorie a Ucel zpracovani PrJvni zaklad zpracovani
priklady)

g Sjednani__a pInéni pfislusnée Uzavieni a plnéni smlouvy,
smlouvy a  souvisejici __obchodnip opravnény zéjem
komunikace Spolecnosti na vymahani

Zakladni identifikaéni a kontaktni evidence a vymahanipohledavek,

Udaje: pfipadnych pohledavek. g opravnény zajem

8 iméno a pfijmeni Spolecnosti na zajisténi komunikace

. datum narozeni (pouze u s obchodnimi partnery

obchodnich partnerd - fyzickych

osob, nikoli u kontaktnich osob),

. pozice, spole€nost,

. e-mail, telefonni &islo

. adresa

. udaj o existenci SUM (zejm.

je-li_obchodni partner vlastnikem

nemovitosti),

. platebni a dodaci udaje

(napf. Cislo uétu a dodaci adresa).
. Pouziti fotografie na kartu umozfidjigpuhlas prislusne osoby.

Fotografie (pouze u osob, kterévstup do hernich prostor.

zajiStuji_urcité Cinnosti €i poskytuji

sluzby v hernich prostorech)

Bezpecnostni udaje:

* zaznamy z kamerového

» PInéni zakonnych povinnosti Spole¢nosti| PInéni  zakonnych povinnosti

a to zejména Spolecnosti,
systemu, +_opravnény zajem Spolednosti na
 evidence navstév. zajisténi ochrany majetku
Spolecnosti,
v oblasti regulace hazardnich her, zaméstnancu a dalSich osob.
o ochrana majetku Spoleénosti,
zaméstnancl a dalSich osob
o kontrola pobytu osob v hernich
prostorech provozovanych Spoleénosti.
Udaje pro marketingové Géely: Propagace a podpora_sluzebe Souhlas pfisluSné osob
. jméno a pfijmeni, Spolecnosti, predanim vizitky) nebo udéleny
. pozice, spole€nost, . zasilani _informaci o novychisouhlas se zasilam obchodnich
g e-mail, telefonni &islo sluzbach a produktech nebo jinychisdéleni a  zpracovanim pro
8 informace o dosavadnimarketingovych / obchodnich sdéleni. |marketingové ucely,
obchodni spolupraci a komunikaci, . opravnény  zajem  na
o naroky na slevy a vyhody. oslovovani zakaznikd pfimym
marketingem a zasilani obchodnich
sdéleni.
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Ugel zpracovani Pravni zaklad zpracovani
Osobni udaje (Kategorie a priklady)

Identifikacni udaje: + Evidence navstév spolecnosti. » Opravnény zéjem Spole¢nosti n
* jméno a pfijmeni, kontrole vstupu a ochrané majetku.

* spoleCnost,
g ucel navstévy.

Bezpecnostni udaje: g Ochrana majetkue Opravnény zajem Spolecnosti na
g zaznamy z kamerovéhoSpoleénosti, zaméstnanct a dalSichzaji$téni kontroly vstupu a ochrany
systému, osob majetku Spole¢nosti,

* evidence navstév. g kontrola pohybu osob _vzaméstnancu a dalSich osob.

arealu Spolecnosti.

c) Navstévy webovych stranek

Ugel zpracovani Pravni zaklad zpracovani
Osobni udaje (Kategorie a priklady)
Udaje o navstévach webovyclividence navstév, analyza chovanie Opravnény zajem
istranek: navstév webu, vylepSeni webovychSpoleénosti ohledné informaci o
* IP adresy nebo cookies. stranek, evidence pro statistické anavstévé webovych stranek, na
analytické ucely. spravé a vylepSovani webovych
stranek
\Vice informaci o cookies naleznete v souhlas _se zpracovanim

kapitole ,Co jsou to cookies” nize. |cookies udéleny v nastaveni
internetového prohlizece

Z jakych zdroju ziskava Spole¢nost Vase osobni udaje?

Spole¢nost ziskava osobni Udaje, které nasledné zpracovava, pfimo od obchodnich partnerd, pfip. z vefejné
dostupnych zdroju (napf. OR nebo ARES) nebo od navstév ¢i na webovych strankach www.nerotrade.cz,
www.neroamusement.cz, www.zahrada-jezirko.cz, www.nerogames.cz, www.nerokids.cz, wwwnerowood.cz
www.hleda-praci.cz, www.zavadilka.cz_pfipadné z dalSich webovych stranek provozovanych Spole¢nosti.

Sdili Spoleénost Vase osobni udaje s dalSimi osobami?

a) Externi poskytovatelé sluzeb

Spolecnost vyuziva externi poskytovatele sluzeb, ktefi zajistuji zejména marketing a propagaci, IT, pravni a
dafové poradenstvi, webhosting nebo ostrahu nékterych prostor a provozoven Spolecnosti. Pro Ucely plnéni
jejich povinnosti jim musi byt Spole¢nosti pfedany a/nebo pro nas zpracovavaji urcité osobni udaje obchodnich
partner(i a/nebo navstév.

Poskytovatelé sluzeb jsou Spole¢nosti provéfeni a poskytuji dostateéné zaruky s ohledem na duvérnost a
ochranu VaSich osobnich udaji. Se vSemi témito poskytovateli Spole¢nost uzavira pisemné smlouvy o
zpracovani osobnich udajud, v nichZ se poskytovatelé zavazuji k ochrané osobnich Gdaji a dodrzovani standardt
Spolecénosti pro zabezpecéeni osobnich udaju.

b) Spolecnosti ze skupiny NERO TRADE

Osobni udaje miize Spolec¢nost sdilet v ramci skupiny NERO TRADE. Spolecnost sdili Vase osobni udaje pouze
s vybranymi zaméstnanci ze skupiny NERO TRADE a jen na zakladé potfeby znalosti téchto udaji a pro plnéni

ukold v ramci jejich pracovnich povinnosti. Chcete-li podrobnéjsi informace, s jakymi spoleénostmi ze skupiny
NERO TRADE sdilime VaSe osobni udaje, muzete nas kontaktovat (viz kapitola ,Dotazy a kontakty“ nize).

Skupina NERO TRADE podnika pfislusné kroky, aby zajistila, Zze takovyto personal bude vazan povinnosti
zachovavat mi€enlivost ve vztahu k osobnim ddajum.
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http://www.nerotrade.cz/
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c) Sdélovani osobnich udajt tretim osobam

Spole¢nost je povinna za urcitych okolnosti sdilet osobni Udaje obchodnich partnerd a/nebo navstév se tretimi
osobami mimo vySe uvedenych poskytovatell sluzeb nebo spolecnosti ze skupiny NERO TRADE, a to v souladu
s pravnimi pfedpisy o ochrané osobnich udaja.

Mezi takovéto tfeti osoby patfi zejména:

. spravni a obdobné organy (finan¢ni urady, celni urady),
. finanéni instituce (banky, pojistovny),

. policie, statni zastupitelstvi,

. externi poradci.

Predava Spole¢nost osobni udaje do zemi mimo EHP?
Spole¢nost nepfedava Vase osobni udaje mimo Evropsky hospodarsky prostor.

Jak jsou Vase osobni Gdaje zabezpecené?

Spolecnost za ucelem zajisténi davérnosti, integrity a dostupnosti Vasich osobnich udaju vyuziva moderni IT
bezpecnostni systémy. Spole€nost udrzuje vhodna bezpecnostni technicka a organizacni opatfeni proti
nezakonnému nebo neopravnénému zpracovani osobnich udaji a proti nahodné ztraté ¢&i poSkozeni osobnich
udaju.

Pristup k Vasim osobnim Udajum je umoznén pouze osobam, které jej potfebuji, aby mohly plnit své pracovni
povinnosti, a jsou vazany zakonnou nebo smluvni povinnosti mi€enlivosti.

Jak dlouho bude Spole¢nost Vase osobni udaje uchovavat?

Spole¢nost uchovava VaSe osobni Udaje pouze po dobu, po kterou je potfebuje k uCelu, za kterym byly
shromazdény, pfip. pro ochranu opravnénych zajmu Spoleénosti nebo po dobu, po kterou byl udélen souhlas ke
zpracovani.

Pokud udaje Spole€nost zpracovava na zakladé VasSeho souhlasu, bude tak &init po dobu 10 let od udéleni souhlasu
nebo do jeho odvolani.

Jaka jsou Vase prava tykajici se zpracovani osobnich udaju?

Za stanovenych podminek miiZzete uplatnit veSkera niZze uvedena prava, které Vam pfiznavaji pravni predpisy
upravujici ochranu osobnich udaju, a to zejména obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja (GDPR):

. pravo na jasné, transparentni a srozumitelné informace o tom, jak jsou pouzivany Vase osobni Udaje a jaka
jsou Va$e prava;

. pravo kdykoliv bezplatné odvolat udéleny souhlas se zpracovanim osobnich Gdajl, a to postou, e-mailem
nebo i osobné na nasi adrese uvedené nize;

. pravo na pfistup k osobnim Udajum a poskytnuti dalSich informaci souvisejicich s jejich zpracovanim ze
strany Spolecnosti, pfip. zpracovatel(;

. pravo na opravu nespravnych a nedplnych osobnich tdaju;

. pravo na vymazani osobnich udaja, pfedevsim pokud (i) jiz nejsou dale potfebné pro dal$i zpracovani;
(i) byl odvolan souhlas k jejich zpracovani; (iii) bylo subjektem udajui opravnéné namitano jejich zpracovani; (iv) byly
zpracovany nezakonnég; nebo (v) museji byt vymazany podle pravnich pfedpisu;

. pravo na omezeni zpracovani osobnich Gdajl, pokud (i) subjekt idaji napadnul spravnost osobnich tdajl
po dobu, dokud Spoleénost neovéfi jejich spravnost; (ii) zpracovani je protizdkonné; (iii) je Spole¢nost uz
nepotfebuje, ale osobni Udaje potfebuje subjekt tdaji pro ucely uplatnéni svych pravnich narokd nebo (iv) subjekt
Udajl namita proti jejich zpracovani po dobu, dokud Spole¢nost neovéfi, zda opravnéné zajmy Spolecnosti pfevazuji
nad zajmy subjektu udaju;

. pravo podat namitky proti zpracovavani osobnich Udaju v pfipadé, Ze jsou zpracovavany pro ucely
opravnénych zajmu Spolecnosti. V pfipadé vzneseni VasSi namitky proti dalSimu zpracovani pro ucely pfimého
marketingu, nebudou osobni Udaje pro tyto ucely dale zpracovavany;

. pravo ziskat své osobni udaje a pfenést je k jinému spravci pfi splnéni zdkonnych podminek;
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. pravo podat stiznost na Utad pro ochranu osobnich tdaj, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,
www.uoou.cz, pokud se domnivate, Zze Spole€nost poruSuje povinnosti vyplyvajici z pravnich pfedpisi na ochranu
osobnich udaju.

Na VaSe Zadosti o vykon prav budeme reagovat v zakonné Ih(té, a to obvykle nejpozdéji do 1 mésice od obdrzeni
zadosti. Pokud by naSe odpovéd vyzadovala ve vyjime€nych pfipadech delSi dobu, budeme Vas o tom informovat.

Co jsou to cookies a jak je vyuzivame?
Cookies

Webové stranky  www.nerotrade.cz, www.neroamusement.cz, www.zahrada-jezirko.cz, www.nerogames.cz,
www.nerokids.cz, wwwnerowood.cz www.hleda-praci.cz, www.zavadilka.cz_vyuzivaji soubory cookies. Cookies jsou
malé textové soubory, které se ukladaji ve VaSem pocitaci, tabletu nebo smartphonu. Nékteré z téchto soubord jsou
nezbytné pro optimalni fungovani webovych stranek, jiné nam pomahaji webové stranky analyzovat nebo nam
umoZzhiuji zajistit lepSi uzZivatelsky

zazitek (zapamatovat si uzivatele a uspofadat obsah stranek dle jeho preferovanych zajmu, coz vede k ulehéeni
prohlizeni stranek uzivatelem).

Tyto stranky pouzivaji jak doCasné soubory cookies, které jsou uloZeny v zafizeni uzivatele jen po dobu trvani
relace, tak trvalé soubory cookies, které zlstavaji uloZzeny v zafizeni uZivatele v zavislosti na nastavené dobé
existence konkrétniho souboru cookie.

Cookies pouzité na webovych strankach
Google Analytics - analytické ucely

Google Analytics je analyticky nastroj spolecnosti Google, ktery pomaha maijiteldm webovych stranek a aplikaci
porozumét, jakym zplsobem navstévnici stranky a aplikace vyuzivaji. Mize pouzivat s adu soubord cookies ke
shromazdovani informaci a vytvareni pfehledd o pouzivani webovych stranek bez toho, aby se spole¢nost
Google dozvédéla jakékoli osobni identifikacni Udaje jednotlivych navstévnik(. Kromé vytvareni prehledd o
statistice vyuziti webovych stranek Ize Universal Analytics spole¢né s nékterym ze soubor(i cookie pouzit k
zobrazeni relevantnéjSich reklam ve sluzbach Google (napf. Vyhledavani Google) a na webu.

Detailni informace o} Google  Analytics a ochrané osobnich udaja naleznete na
http://www.google.com/intl/cs/privacy/privacy-policy.html.

Pokud chcete zabranit sledovani, mulzete instalovat doplnék do VasSeho webového prohlizece
(http://tools.google.com/dipage/gaoptout).

Nastaveni (odstranéni) cookies

Cookies jsou ve vétSiné prohlize€ll ve vychozim nastaveni povoleny. Pokud nechce uzivatel cookies pouzivat
nebo pokud chce, aby internetovy prohlize¢ pouziti cookies oznamil, musi provést potfebna nastaveni ve svém
internetovém prohlizeci. Vice informaci o tom, jak zapnout a vypnout soubory cookies a jak je odstranit, najdete v
napovédé ve Vasem prohlizedi.

Nastaveni zakazu pouZiti cookies mize znamenat omezeni nebo nedostupnost nékterych funkcionalit webovych
strének.

Dotazy a kontakty

Pokud budete chtit vyuzit jakékoliv své pravo v souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich udaju nebo mate jiny
dotaz ¢&i stiznost ohledné jejich zpracovani, kontaktujte nas, prosim, postou, telefonicky nebo e-mailem na nize
uvedenych kontaktech.

NERO TRADE a.s.
Adresa: Vodnianska 1419, 198 00 Praha 9 Kyje
e-mail: info@nerotrade.cz tel:571 647 290

Zmeény téchto zasad
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Je mozné, Ze se tyto zasady Spole¢nost rozhodne zménit nebo aktualizovat. Aktualni znéni zasad budete mit vzdy k
dispozici na webovych strankach Spole¢nosti www.nerotrade.cz v sekci Ochrana osobnich udaja.
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